Le leve del marketing al tempo
dell'intelligenza artificiale
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Di cosa parleremo

* Artificial intelligence: un po’ di numeri
» Marketing Stack: ieri e oggi

» Cosa succedera domani?

» Cosa dobbiamo portarci a casa?
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Doverose premesse




Doverose premesse

“Non sai scrivere un codice, hon
sei un tecnico ne un

progettista, non sai nemmeno
come piantare un chiodo. Allora
come mai dieci volte al giorno
leggo che Steve Jobs e un genio?
Che cosa fai tu?”.

“lo suono l’orchestra” risponde
Jobs/Fassbender, che chiude:
“Tu sei solo un buon musicista”.

L'intelligenza artificiale ha bisogno di
direttori d'orchestra

Presentare € piu importante che fare, e le macchine lo sanno

ANDREA GIROLAMI * ‘
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Doverose premesse

“Se un tempo era fondamentale
saper fare le cose in prima
persona, con le proprie mani,
09gi e diventato piu importante
saper immaginare un progetto e
coordinare lo sforzo di chi lo
produrra materialmente”

L'intelligenza artificiale ha bisogno di
direttori d'orchestra

Presentare € piu importante che fare, e le macchine lo sanno

ANDREA GIROLAMI o

SEP 12 %
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Doverose premesse

ERA GENERATIVA

Google and Universal Music working on
licensing voices for AlI-generated songs

Early stage talks are expected to include a potential tool fans could
use to make Al-generated songs
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Doverose premesse

IMPATTO NEI MODELLI DI BUSINESS

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Total revenue

SUS billlons 23-4 21.8 20.4 20.3 18.8 19.2 18.0 16.7 156 14.8 14.7 147 14.4 146 145 158 17.0 18.7 20.2

M Total Physical M Total Streaming M Downloads and other digital Performance rights W Synchronisation

Dal guadagno con i CD a quello con lo streaming via MBW
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Doverose premesse

“Se incollo una banana al muro
non avro la stessa copertura
mediatica di quando a farlo e
Maurizio Cattelan”

ﬂ ViCdigital



Doverose premesse

“In un contesto di scelta
infinita [’attenzione del
pubblico rimane una risorsa
limitata”




Trasformarsi da semplici musicisti a direttori

d’orchestra significa immaginare un futuro in cui qualunque
forma creativa si trasformi in un processo collaborativo tra
una moltitudine di figure diverse, abbandonando l’idea
romantica del genio solitario colpito da un’illuminazione,
immaginando una mente condivisa dove il pronome “io” perde,
un po’ per volta, ogni significato.
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Doverose premesse

“In un contesto di scelta
infinita ’attenzione del
pubblico rimane una risorsa
limitata”




Una differenza da non ignorare

( ) 4 )

Fare Marketing con UAl L’Al nella vita di chi fa marketing
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Artificial intelligence:
Un po’ di numer!




’ ~ Artificial intelligence (Al) market size worldwide in 2021 with a forecast until 2030 (in
L AI n O n e u n t re n d million U.S. dollars)
passeggero

« Secondo Next Move Strategy
Consulting, il mercato

dell’intelligenza artificiale :
(Al) dovrebbe mostrare una ;
forte crescita nel prossimo -
decennio. Si prevede che il 2 tome
suo valore aumentera di
venti volte entro il 2030. 500,000

Next Move Strategy Consulting Worldwide; Next Move Strategy Consulting
© Statista 2023

https://www.statista.com/statistics/1365145/artificial-intelligence-
market-size/
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E pi ace t a n to a'i Share of marketers using generative artificial intelligence (Al) in their companies in the

United States as of March 2023

marketers

» Not using generative Al tools 17%

« Secondo uno studio del 2023
condotto con esperti di
marketing negli Stati Uniti, il
73% degli intervistati ha
riferito di utilizzare
strumenti di intelligenza
artificiale generativa, come i
chatbot, come parte del
lavoro della propria azienda.

+ Using generative Al tools 73%

Sources Additional Information:
Botco.ai; MarTech United States; Botco.ai: March 2023; 1,000

© Statista 2023 more employees

https://www.statista.com/statistics/1388390/generative-ai-usage-
marketing/
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Ri SC hi di Risks of inadequate marketing automation and artificial intelligence (Al) adoption
according to marketers in small businesses in Australia, North America, and the

U n ’ automaZione e United Kingdom (UK) as of March 2023
un’adozione dell’Al
inadeguata

* Gli intervistati considerano la

scalabilita limitata il rischio

principale di un’automazione

inadeguata

» Al secondo posto si trova la

bassa acquisizione di clienti,

indicata dal 43% degli

'i nte rv'i st at] . Limited scalability Low customer acquisition Decreased ﬁggseleti\/e Decreased efficiency

Sources Additional Information:

https://www.statista.com/statistics/ 1396762 /risks-marketing-
automation-ai/
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| 'agenda del
marketing manager




fase 1

< mission e vision

definizione . . e
obiettivi pianificazione finanziaria : .
Marketing Audit
Market Research
fase 2 < overview di mercato > Market Structure - :
( : — . Market Trends Market Segmentation Studies
minacce e opportunita ) ' .
N i Key Market.Segments Gap Analysis
d.analm . < forza e debolezza > r--> per prodotto Gap Analysis
Lecenaro L > per segmento Product-life cycle analysis
portfolio prodotti > L_ s overall ) ) ) :
< ; ’ Diffusion of innovation
C assumptions ) | .
L Ansoff Matrix
fase 3 .
Forecasting
( obiettivi di marketing ) Strategic Focus
| ; N> i Market Research
strategia | @ ~e--------- R .-> per prodotto L Product Mix
e +-> per segmento Product Devel.opment BCG Matrix
s overall "~ Product Deletion
"~ Market Extension Downside risk assessment
> Target Customer Groups .
Porter Matrix
( strategie di marketing > Strategic Focus S
\_) . Response Elasticities
Product Mix
fase 4 - Product Development Forecasting
“— Product Deletion
Allocazione : . Budgeting
risorse e < riIsorse necessarie >
monitoraggio Measurement & Review




L’agenda del marketing manager

delivery

/ content \
/ mktg stack tech stack \
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L'agenda del marketing manager

Expectation Reality
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L agenda del marketing manager

Short and long-term effectiveness are different

Brand building
Short-term sales uplifts
No enhancement of pricing power

\

—

Sales uplift over base

\
=
N

Time

Source: Binet & Field 2013
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L 'agenda del marketing manager

with a Foreword by MALCOLM GLADWELL
Author of The Tipping Point
r,_ Mmarkotina AT ne " | A T 0

Jour

SETH GODIN

INCLUDES A NEW AFTERWORD BY THE AUTHOR
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L agenda del marketing manager

Stretch Your Budget with Branded Content Ads

As ad costs continue to rise} doing more with fewer dollars is critical for
business success. If you work withiinfluencersj| you're closer to unlocking

improved performance — and stretching your content (and budget) can
make all the difference.

Enter Meta’s newest ad feature: Branded Content Ads. BCA's have proven
to lower costs by 3.9% and increase the probability of successful purchase
outcomes by 82%. Join us on Tuesday, January 24 at 11am PT/2pm ET for
a hands-on session co-hosted with Meta. We'll cover:

* how leading brands leverage BCA's to lower costs and drive
revenue

o getting started with Branded Content Ads through Aspire

» tips for your content strategy

Can't join but want the recording? Make sure to register anyway so you can
be on the list to receive it. _




L 'agenda del marketing manager

@ ® ®
II\_IIEA\«’:KDElTIN G EFFORT BUDGET Awareness Short LeadGen Long LeadGen
Sito web 20% 36000
Content Marketing 20% 36000
SEO 15% 27000
Google Advertising 20% 36000
Social Advertising 15% 27000
E-mail Marketing 10% 18000
Overall 100% 180000




“Ci serviva un naming e [’abbiamo affidato a ChatGPT”
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Marketing Stack:
lerl e oggl




Il marketing stack e un insieme di tecnologie che
Il marketing sfrutta per condurre e migliorare le
proprie attivita di marketing.
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E l'inizio di un cambiamento importante perché. ..

ChatGPT ha democratizzato I'Al in un
modo mai visto prima raggiungendo 100
milioni di utenti in soli due mesi




In un sondaggio e essional nthe Untied Sats as of March 2023
condotto negli Stati
Uniti nel marzo
2023, il 55% dei
professionisti del
marketing ha
affermato di
utilizzare ChatGPT
per 1 propri scopi di L
marketing. Bownsa Addtonalinfomator:

https://www.statista.com/statistics/1386850/generative-ai-tools-marketing-
purposes-usa/
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E l'inizio di un cambiamento importante perché. ..

SCALATO (E
SCALABILE)

https: //www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/what-every-ceo-should-know-about-
genera tive-ai#/
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| giganti sl
MUuUOVONO..




Azionl, non solo chiacchiere, per
'implementazione dell'lA generativa

* Il 30% degli innovatori
piu importanti ha
dichiarato che sta gia

. . ’
m plegapdo l Al Companies that agree or strongly agree that they are using generative Al M Agree or strongly agree
generatlva su scala at scale to accelerate their R&D and innovation, % of respondents B Others

nelle proprie funzioni
di innovazione e R&S,
un tasso pil che s EIEEE -
sestuplicato rispetto

alle aziende che sono Allothers e
in ritardo
sull'innovazione

Top economic performers are leveraging generative Al roughly at the same
rate as others, while the gap is widening between strong and weak innovators.

Top economic performers vs all others Strong vs weak innovators

Source: McKinsey Global Survey on digital strategy, 2023, n = 1,086

https://www.mckinsey.com/capabilities/strategy-and-corporate-finance/our-insights/companies-with-innovative-cultures-have-a-big-edge-with-generative-ai?
stcr=DE4F5382180D437388D18DEEA8659310&cid=other-eml-dre-mip-mcké&hlkid=df77704bf132495a8fd6a3c6bf1d7da8&hctky=12772701&hdpid=98dfe53a-
d23f-4097-93f6-5a13aa0b5bbf
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Salesforce Einstein

Video

https://www.salesforce.com/
it/products/einstein/
overview/
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https://www.salesforce.com/it/products/einstein/overview/
https://www.salesforce.com/it/products/einstein/overview/
https://www.salesforce.com/it/products/einstein/overview/

Oggi
Hulbspot Al

HubSpot unveils strategy to integrate Al across
the platform

Ron Miller @ron_miller / 4:30 PM GMT+£ * September 6, 2023 ] comment

https://techcrunch.com/2023/09/06/hubspot-unveils-ai-hub-incorporating-new-and-
existing-pieces/
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Oggi
Google Analytics Insights

Al Insights

One of GA4's most significant new features is its Al-driven “Insights” panel.

GA4's Al Insights can automatically identify opportunities and surface insights from your data that
would be difficult to identify manually. It can also identify trends and predict irregularities.

These insights can help you better understand your customers’ behaviour. By leveraging GA4's Al-
driven insights, you can make more informed decisions and get ahead of the competition.

Here are some examples:

Insights sens feadbac Insights send feadsack
+, INSIGHT 4+, INSIGHT +, INSIGHT 4, INSIGHT
Organic Search appeared in 75% of Users dropped Page views for the screen class
conversions (80%) your conversion paths e ot S 2020 splked
Cn the 14th of May. 2022 e T -
From Apeil 1 10 30, 2022 Froen April 1 1o 30, 2022 From the Bth 1o the 14th of May, 2022

This use of Al was introduced to help fill the gaps in analytics data that third-party cookies left behind.

https://basecreative.co.uk/opinion/web-performance/ga4s-ai-everything-you-need-to-know-about-artificial-intelligence-in-google-
analytics-4/
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Oggi
Semrush

SEMRUSH Funzionalitd Prezzi Risorse Azienda App Center @ \  Strumenti extra

AppCenter Store My apps Become a partner

Use Al to generate descriptions, improve image
quality, and boost your Shopify store conversions

Ecommerce Booster

Irape Qereratoe
’fwamens Casual Lightweight Hoodie with Pocket

Get a data-driven action plan to boost your

3 Current Product Images &
Shopify store sales

New Images 7 meluuu ull
f\v\lu s g v /
, A'\k ) SIXX / N \i 0
‘O\ B Uik s i1 g
)/H e
/7\"\ ] u.,.a - 4 Lu g.aity

-
O \"i
N o |

9"'7

Free plan available <

https://it.semrush.com/apps/ecommerce-booster/
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+! GPT-4

m Can you write the PHP code for a WordPress plugin that will add a column to the WordPress
admin dashboard All Posts page showing each post's word count?

Creazione di un
plug|n Word PreSS @  Certainly! Below is a simple WordPress plugin that adds a "Word Count" column to the All 0O @

Posts page in the WordPress admin dashboard.

C O n C h at b Ot / \ | 1. Create a new folder in your WordPress plugins directory and name it “post-woxrd-count".

2. Inside the “post-word-count" folder, create a new PHP file named “post-word-

count.php.

Quattro Chatbot AI (ChatGPT 3. Paste the following code into the “post-word-count.php" file:
4, Bard, Bing, e Claude) su sei O Copy code
hanno completato l'attivita

<?php

senza richiedere revisioni.

Addirittura ChatGPT ha risolto
i problemi presenti nei codici
che presentavano errori.

https://www.searchenginejournal.com/creating- 3
wordpress-plugin-ai-chatbots/495595/ ( ) s

‘G Regenerate
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Oggi
Shopifty Magic

Video

https://www.youtube.com/
watch?v=7ZivyR2zjHO8

https://www.shopify.com/blog/ai-product-descriptions
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https://www.youtube.com/watch?v=ZivyR2zjH08
https://www.youtube.com/watch?v=ZivyR2zjH08

Oggi
Wix’s Al Site Generator

Video

https://www.youtube.com/
watch?v=-72slsC1qTU

Are there other theme options?

6 Sure, here are more options. Select

We are Onyx

Send a message... @

WIX
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https://www.youtube.com/watch?v=-72sIsC1qTU
https://www.youtube.com/watch?v=-72sIsC1qTU

Oggi
Hootsuite OwlyWriter Al

OwlyWriter AI—the
social media AI tool
that'’s seriously easy to
use

Save serious time with Hootsuite’s built-in Al writing tool for
busy social media managers. OwlyWriter Al instantly
generates captions, posts, and ideas your audience will love.

It's free to all Hootsuite users for a limited time. Sign up now to
try it.

https://www.hootsuite.com/lp/nonbranded-smm-owlywriterai-tool-
demo?
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A livello
operativo..




L'Al sta iImpattando pesantemente
sul marketing stack

ﬂ ViCdigital



L'Al, nelle aziende,
ouo...

* Classificare

* Modificare e riassumere
 Facilitare

* Rispondere alle domande
* Creare nuovi contenuti




L'Al, nelle aziende,
oUO Impattare su

DESIGN E
GRAFICA




Logo Creation https://looka.com/
) Looka LogoMaker  BrandKit  HowItWorks  Reviews  Logoldeas  Blog Log in m

©

Birdland
©

e

§\ Birdland

Birdland




L'Al, nelle aziende,
oUO Impattare su

BRIEF ALLE
AGENZIE




Brief alle agenzie

5 briefly

Effective marketing
starts with Briefly

1/3 of marketing budgets are wasted on poor briefs and
misdirected work.

Write better briefs that get to the best work with Briefly’s Al-
powered writing assistant.

Get early access

Trusted by marketers at

@ V& LOREAL

https://www.trybriefly.com/

Resources v Get Early Access Free

Target Audience

« Women 18-34 who live in Londmk

)
Let’s simplify things...

4 Examine

TARGET AUDIENCE
Suggestion: Sharpen the audience definition

The most useful way to define your audience often isn't with
demographic detail, but with an insightful, new way to think about them.
To get started, ask yourself:

« What behaviours or attitudes define your audience?

« Why are they doing or thinking of those things?

« What do you want to change about those behaviours or attitudes?



L'Al, nelle aziende,
oUO Impattare su

PROJECT
MANAGEMENT




Meeting minutes

O"O. Why Otter.ai v Pricing Download v Resources v Contact Sales LogIn Start for Free

Team Wins!

OtterPilot™ your ® ~ico

meetings with Al

Get a meeting assistant that
records audio, writes notes,

automatically captures slides,
and generates summaries.

Start for Free

Welcome everyone. We had a great March delivering a

record number of new customers from the US.
Dylan, can you share the charts? II II

Dylan
Sure, thanks, Alicia. As you can see, we surpassed all of
our previous goals and records for the last three

months. Great work team!

Siya
This is so exciting, but I've got to run to another sales
call, so | need to drop off now. I'll catch what | missed

in the Otter notes later.




Meeti ng analytics https://www.getflair.ai/

::;:: flair Sales teams  Pricing  Login (closed beta) Apply for beta °

Al engagement
analytif:s for P
e-learning_

Elevate your online presentations with data-backed insights that
help you understand your audience. Measure, record, transcribe
and collaborate with Flair.

We are in closed BETA. Join the waitlist and get early access!

Join Beta now ° For sales teams °
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I nte rn al Sea rCh https://www.lucy.ai/

m Tour WhyLucy? v Pricing~v Resources~ AboutUs~

Lucy’, Your Al-Powered Enterprise
Search Answer Engine-

> Lucy gets you the right answer, at the right time, no matter
where it sits in your organization.



Landing Page Creation https://unbounce.com/
@ unbounce Productsv  Solutionsv  Pricing Learnv  Contact

URBAN PAWS %%

Smart marketing

Give Powpow

tools to grow your AN

BOOK NOW

NUSINESS

Turn more of your visitors into customers. Unbounce is the Al-
powered landing page builder with smart features that let you create
beautiful, high-performing marketing campaigns in just a few

minutes.

Build landing pages Write with Al
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Training Videos https://www.synthesia.io/learning-and-development

D synthesia Features v Use cases v Pricing Resources v Company v Log in

(¢} app.synthesia.io

< Synthesia Product Tour

Create professional o | WS :

training videos in - » FARAF) |

Jonathan Rosie

120+ languages

P watch 40s demo

Synthesia is a web-based platform for creating videos
with AI avatars and voices. Learning teams use it to
create training videos at scale, saving up to 80% of

their time and budget.

88 English (US) - Professional £ 11 Paise

. Hey! I'm Anna, and this is what a Synthesia Al avatar looks and
Create a free Al video Eanee A B
sounds like. But there is more to it!

You also get access to all the features you need to create a

professional video. Here's a quick product tour: & Voice only

Start off with a template that fits your use case. _
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Co pywriti ng https://copymatic.ai/

- Copymatlc Howitworks  UseCases  Features  Pricing Login
-

WRITE BETTER, FASTER

Generate Content,
Copy & Images with Al

What can you generate?

Blog Content

Use Al to boost your traffic and save hours of work. Automatically Images ’
write unique, engaging and high-quality copy or content: from Websites
long-form blog posts orlanding pages to digital ads in seconds. Social Media

Marketing Copy

Start Writing For Free No credit card required

Availablein: £ English & Spanish (D) French ™ German & Hindi +20more
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MOti o n Ca ptu re https://www.move.ai/
':/A g ABOUT MOBILE PRICING LICENSED MOTION Docs

THEEVOLUTION OF
MOVEMENT

Helping creators bnng motlon i digital worlds at limitless scale

- SIGN UP FOR BETA




Soundtrack Creation

o beqtoven.qi How It Works Pricing Artists About us Blog Signin

Create customisable royality free

music that elevates your story

Beatoven.ai uses advanced Al music generation techniques to
compose unique mood-based music to suit every part of your video or
podcast

Start Creating for Free




POd CaSt Ed iti ng https://cleanvoice.ai/

ililCleanvoice Features  Pricing Login

Stop wasting hours
editing your podcast

Cleanvoice is an artificial intelligence which removes filler sounds, stuttering
and mouth sounds from your podcast or audio recording

Tryitout -
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https://www.memorable.io/

Optimize Creative

() memorable Products v Why Memorable Case Studies Blog Careers Partners Join Memorable

ngh-accuracy -Al to GET IT NOW
improve branding and
the performance of every

ad

Test & optimize your assets in seconds with deep
learning and cognitive science models built with

second unit at

30%

Add keyword “Stronger hair”

millions of human reactions

Join Memorable

Add CTA

85% Conversion index



SOCial Ads https://www.trypencil.com/

p-e-n-c-i-l Features ¥  How It Works ~ Ads Library  Case Studies  Pricing GOUF work email Book a call Login

How to find new creative angles with

. . p-e-n-cil
Pencil Generation S
N\ How to find new creativ- : ‘ith Pencil Generation
. . . . 1. Make sure your brand kit and as >
Watch how to turn your existing brand kit and assets into A
new static and video ad ideas, giving you new creative angles B el
: 4. Generate and confirm your copy script
to test in just a few clicks. B Ectand export yourfavoriisads

Guarda su (3 YouTube
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SOCial Co nte nt https://www.ocoya.com/

O Ocoya® Features v Pricing Integrations Get Paid! Resources v Login

Social Media
Content 10x Faster

A platform to create and schedule content quicker.

Social media, content marketing and copywriting - with the power of Al.

® See how it works

B 2021 PHODUCTI:iUNT ) ’ "Capterra 4.7 ***** *Trustp“Ot
= Golden Kitty Winner 22 2 2 A G
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Sales Productivity

GONG

Product

Solutions

Customers Resources Company

Deals Closing This Quarter

Woolo

Buyer said they don't
have enough budget

Pricing

https://www.gong.io/sales/

Get demo

GONG FOR SALES

STOP LOSING
WINNABLE DEALS

With powerful tools to understand every customer interaction,
collaborate, and build relationships, your sales team produces
predictable revenue — no matter where they work.




Sales PrOd u Cti‘,ity https://spectrm.io/

S p E CT R M Solutions Customers Pricing Resources Why Spectrm

il 7
@ Equals: Fashion for All

Make messaging your #1 CRM
channel to build lifelong
customer relationships.

» zalando

FASHION & APPAREL SUCCESS STORY

Consumer marketers use Spectrm to engage and convert customers
with Al chatbots on the most popular messaging apps, like
WhatsApp, Messenger, and Instagram DMs.

Zalando increases Ecommerce
sales by sending offers in DMs

to customers who react during
their live shopping events
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CRM Vi d eos https://www.trymaverick.com/

Cqse StUdies O Search for articles

. Maverick == Camehosw 5'4 Maverick & § JAVY How Vani-T delivers top notch

SELEOOD customer experience with
personalized videos at scale that

Cameron's Seafood boosts LTV and How Javy stands out and beats its generate 40X ROI
stands out from the competition by competitors through relationship

excelling online with superb and trust building plus exceptional Sl =
customer experience powered by Al customer experience

generated personalized videos
Read more >

Read more >



Marketing e Al

[ Integrazione ChatGPT )

4 ) o

Al Assessment Analisi Trend
\— J
4 N . . . .
5 Media & Performance Marketing ) Ottimizzazione investimento
4 o N -
- SEO & Link Building ) Analisi Keyword
4 N . .
. Social Media Marketing ) Produzione creativita
4 . ) _

Web Analytics Data Analysis
\ j v
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Avremo un nuovo Marketing Stack
con cul familiarizzare




Domani il customer
service non sara piu
un problema di Carlo,
addetto al customer

service presso Al spa
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E perché no anche
'ufficio vendite puo
sfruttare il chatbot e
I’Al per svolgere
compiti Spesso
standardizzati o per
offrire maggior
valore al clienti




| | , ']
DOI I 'IHO S plzza e s ¢ NS ot Saunslehts 40 2388 v 0% .
< & Domino's Pizza ° ¢ & Dominc’s Pixza o
iy Mkﬂt,‘)auu' any
Premium Chickan, We also
Sure, which item would you 2"'::,:““‘("“ C"‘;:’-“.

1 consumatore su 5 prenderebbe o BT G pppes, e
in considerazione l'acquisto di o Steaded Provcone Chaese
beni e servizi da un chatbot.

Pincapple, Onions, Diced
Tomatoes, Sheedded
Parmesan Asiago, Black
Olives, Banana Peppers, Feta
Cheese, Roasted Red
Peppers, Hot Sauce, and

. | ol
Dominos ha creato un chatbot su ©
Facebook per rendere piu 4 g & Ok whuttoppinge?
veloce il processo di e
ordinazione. Il famoso ristorante @ (ostuivroiysiot . e ot i (12
offre un modo semplice per ) L)) L . Wakdyou i ay mor
ordinare una pizza "Ovunque”. tea © teae ©

https://www.revechat.com/blog/chatbot-examples/
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Sephora

Looks
Instantly try on lip shades, Get inspired and try looks Learn new techniques and
eyeshadow, and false lashes. created by Sephora experts. star in your own video tutorial.

L'azienda ha implementato un
chatbot sul proprio sito Web e
sull'app mobile che utilizza
algoritmi di apprendimento
automatico.

Caricando una semplice foto,
l’utente potra avere
un’esperienza personalizzata e
tutto il supporto digitale
necessario.

LEARN MORE

TRY THE WEB VERSION TRY THE WEB VERSION

https://aliliaquat.com/ai-marketing-examples-case-
studies/
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Coca-Cola

Coca-Cola ha collaborato con una
societa di analisi dei dati per creare
un sistema di intelligenza artificiale
in grado di analizzare i dati di
vendita e identificare modelli nelle
preferenze dei clienti.

Utilizzando questi dati, il sistema e
stato in grado di consigliare
strategie specifiche di
confezionamento e distribuzione
del prodotto per diversi mercati e
dati demografici.

https://aliliaquat.com/ai-marketing-examples-case-
studies/
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The

Create Real
Magic Contest

is now open until March 31st, 2023.

Visit www.CreateRealMagic.com to learn more.

Domani | clientl di
Al spa saranno

iINngaggiati con un
contest di Al

https://youtu.be/
FPGDMj1QUBE

| 4 )I L s

https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-lar
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https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/

’
THE (Wﬂ COMPANY Login . &

Create
Real Magic

We invite you to generate unique Cocar
Cola artwork with the power of DALL-E
and GPT.

Start creating artwork for a chance to
be featured on one of our iconic
billboards. A select number of artists
will also be invited to participate in the
Real Magic Creative Academy.



https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/

. o
THE (W% COMPANY

s Select your favorite Coca-Cola artwork

Search

E.g., Coca-Cola bottle Surprise Me

©

"

Seléct



https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/

Create Real Magic

et An astronaut reaching for a Coca-Cola in space, cinematic lighting, octane render,
r red color, lens flare

Make r\@gic Happen



https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/

@ A poem about enjoying a Coca-Cola in space

Sipping
Coke
between
the stars.

Blast off
into zero
G, my
Coke in
tow— the
taste of
home,
wherever |

go.

Glitter and Beyond
galaxies Earth, my
swirl Coke and
around me.

me, light

years from

home in

this infinite

vacancy,

but I've

got one

thing with

me to

keep me

grounded,

the Bold,

effervescent

sip of a

Coca-Cola.

Light years
away and
miles high,
there's
nothing
like Coca-
Cola to get
this space

guy by.

Make Ma@ic Happen

Cold, dark,
and
remote out
here— but
my thirst
finds relief
in a Coke
that's ice
cold and
oh so near.

X


https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://youtu.be/FPGDMj1QUBE
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/
https://brand-news.it/brand/alimentari/beverage/coca-cola-crea-la-piattaforma-create-real-magic-che-invita-a-giocare-con-larte-e-lai/
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Netflix

Netflix € un potente
esempio di come
I’intelligenza artificiale puo
trasformare il marketing.

Recommendation1

Recommendation2

Recommendation3

Moviel | Rating
Movie2 | Rating
Movie3 | Rating
Movie4 | Rating

Utilizzando l'apprendimento
automatico, l'azienda ha
migliorato il coinvolgimento
dei clienti rimanendo un
passo avanti rispetto alla
concorrenza.

Y

https://aliliaquat.com/ai-marketing-examples-case-
studies/
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Ok e nella pratica?

E importante sperimentare, come Acciaio spa.




Strategia
soclal

" ViCdigital

https://chat.openai.com/

Voglio che tu agisca come un marketing manager. Individua i filoni editoriali per la
comunicazione social di Instagram per il brand sotto descritto. Per ogni filone individua un
esempio di copy di un post e di immagine. Individua inoltre un piano di pubblicazione a
livello mensile, riportando per ogni filone il momento migliore per la pubblicazione e le
motivazioni della tua scelta.

Descrizione brand: Acciaio spa & un‘azienda che opera da 50 anni nel mercato dell'acciaio
inox e in generale nel mercato manifatturiero italiano ed europeo. Lesperienza maturata nel
tempo gli permette di vantare una solida expertise sia in termini di prodotto, sia in termini di
relazione e attenzione al cliente. Ogni prodotto & infatti progettato su misura per rispondere
alle esigenze del cliente, rendendo ogni pezzo unico nel proprio genere.

Categoria prodotto: Componenti su misura per impianti industriali e piccoli elettrodomestici.
L'offerta comprende una vasta gamma di soluzioni, sia standard, sia progettate a 4 mani con
il cliente.

Target Market: Europa

Target audience: Aziende manifatturiere, PMI

W CONFINDUSTRIA VICENZA




Ecco una strategia di contenuti per Acciaio Spa su Instagram, con filoni editoriali, esempi di
copy di post e immagini, piano di pubblicazione mensile e motivazioni per la scelta dei
momenti di pubblicazione:

Filone Editoriale 1: Showcase dei Prodotti Personalizzati

* Esempio di Copy del Post: "Il nostro impegno per la perfezione & evidente in ogni dettaglio.

Scopri come creiamo componenti su misura che superano le aspettative dei nostri clienti.
*X #AcciaioUnico #Personalizzazione"

* Immagine: Immagine di un componente su misura finito con dettagli artigianali.

* Piano di Pubblicazione Mensile: 2 volte a settimana (martedi e giovedi) per un totale di 8
post al mese.

* Motivazioni: Martedi e giovedi sono giorni ideali per mostrare il lavoro di produzione
personalizzato, quando le aziende sono attive durante la settimana lavorativa.

Filone Editoriale 2: Soluzioni Standard

* Esempio di Copy del Post: "Dalla nostra gamma standard, soluzioni affidabili per impianti
industriali e elettrodomestici. Scopri la qualita di Acciaio Spa. % #SoluzioniAffidabili
#Standard"

* Immagine: Immagine con una selezione di prodotti standard.

* Piano di Pubblicazione Mensile: 2 volte a settimana (lunedi e mercoledi) per un totale di 8
post al mese.

* Motivazioni: Lunedi e mercoledi sono buoni giorni per mostrare le soluzioni standard,

quando le aziende pianificano le attivita della settimana.

https://chat.openai.com/

Filone Editoriale 3: Storie di Successo

Esempio di Copy del Post: "La nostra storia é fatta di successi condivisi con i nostri clienti.
Scopri come abbiamo aiutato [Nome dell'azienda cliente] a raggiungere il successo coni
nostri prodotti su misura. ,. #SuccessiAcciaio #PartnershipVincente"

Immagine: Immagine dell'azienda cliente con i prodotti Acciaio Spa.

Piano di Pubblicazione Mensile: 1volta alla settimana (venerdi) per un totale di 4 post al
mese.

Motivazioni: Il venerdi & spesso un giorno positivo in cui le aziende riflettono sui successi
della settimana, quindi &€ un momento ideale per condividere storie di successo.

Filone Editoriale 4: Dietro le Quinte

Esempio di Copy del Post: "Vieni con noi dietro le quinte della nostra produzione. Scopri il
nostro impegno per la qualita e I'innovazione. = #BackstageAcciaio #LavoroDiPrecisione"
Immagine: Video o foto che mostrano il processo di produzione o il team Acciaio Spa al
lavoro.

Piano di Pubblicazione Mensile: 1volta al mese (sabato) per un totale di 4 post al mese.
Motivazioni: Il sabato & un buon momento per coinvolgere il pubblico mostrando il dietro le
quinte dell'azienda, quando le persone sono piu rilassate.
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n n
S I n g ‘ e | r r lag e https://www.canva.com/your-apps/da-testo-a-immagine?q=Da+testo+a+immagine

+ e "
1E Da testo a immagine
+ Creatada Canva

Digita cio che ti piacerebbe
vedere e guardalo prendere
vita.

A panda surfing a wave

Ti consigliamo di provare la nostra nuovissima
tecnologia in grado di generare tutte le immagini che
descrivi. Dopo lasciaci un feedback, cosi ci aiuterai a
definire il futuro di Da testo a immagine. Eta minima 13
anni.

Q social ©

[®] social media 1080 x 1080 px
[&d Post per Threads

(G) Animazioni per social media
La tua storia

E, Foglio di lavoro (orizzontale)

Usa nel nuovo progetto

Utilizzando questa app, accettii Termini e Condizioni e la

Normativa sulla privacy,
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https://www.canva.com/your-apps/da-testo-a-immagine?q=Da+testo+a+immagine

Single image

< Homepage File @® Ridimensiona Lo N ad

Basta inserire un
prompt all'interno del
generatore immagini
di Canva.

https://www.canva.com/your-apps/da-testo-a-immagine?g=Da+testo+a+immagine

Progetto senza titolo - Social Media W Prova Canva Pro (VSR [BN (T condividi

Da testo aimmagine 1/4

Inizia con un modello
Descrivi l'immagine che vuoi che creiamo
I modelli sono completamente

personalizzabili. Trascinane uno nell'area
di progettazione per iniziare.

per te.

Saltail tour Avanti

Prova con un altro (@)

Mostra tutto

—_
e

Nessuno Cinema Acquerello

_

v Pelh

Foto Sognante Anime

Proporzioni

O = 11

Quadrato Orizzontale Verticale + Aggiungi pagina @

W Utilizzi 1 su 50 crediti __—/ Note Paginal/1 Y 58% gg Kz ®
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https://www.canva.com/your-apps/da-testo-a-immagine?q=Da+testo+a+immagine

Single image

Nell’esempio:

«Foto in stile realistico raffigurante un
nuovo impianto industriale di medie
dimensioni in Acciaio Inox.
L'impianto si trova in un'azienda
manifatturiera ed e appena stato
completato»
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Descrizione

ws| Writesonic
d

Biblioteca

Biblioteca

Tutti i modelli NV

Nuova 5

Scrittore di articoli Al 5.0

Artico!
basati sugli articoli dei vostri concorrent

stantanei (fino a 2500 parole)

o sui vostri contenuti esistenti
(possibilita di alimentare fino a 5 articoli

alla volta).

Articolo e blog 14

O Chrome extension

Learning Center

Ej;

Scrittore di articoli Al 5.0

Artico
basati sugli articoli dei vostri concorrent

8,702
stantanei (fino a 2500 parole)

@
-
O

0.33
o sui vostri contenuti esistenti
Aggiornamento (possibilita di alimentare fino a 5 arficoli

alla volta).

https://writesonic.com/

del prodotto

* Introducing Audiosonic: Turn Text to Human-Like Speech ", Instantly! Support on Product Hunt, Get 10 Minutes Free!

Articolo e blog

Annunci e strumenti di marketing

Scrittura generale  E-commerce

Social media

Copia del sito web  Altra

s \ N
3 ® [cs) @

Al Article Writer 4.0 Botsonic - Addestrare ChatGPT Chatsonic (Come ChatGPT) Descrizioni dei prodotti

Articoli di blog di qualita superiore, fino sui vostri dati Un chatbot come ChatGPT ma con Descrizioni di prodotto autentiche che

a 3000 parole SEO-friendly in 3 passi. Crea un chatbot Al personalizzato senza dati in tempo reale, immagini e ricerca convincono, ispirano e influenzano

Scegliete parole chiave, tono, CTA, codice in pochi minuti. Ora addestra vocale.

POV, con questo nuovo aggiornamento. ChatGPT sui tuoi dati.

. ) J

&

Al Article Writer 4.0 Scrittore istantaneo di articoli Titoli di blog Al Scrittore di paragrafi V2

Articoli di blog di qualita superiore, fino
a 3000 parole SEO-friendly in 3 passi.
Scegliete parole chiave, tono, CTA,
POV, con questo nuovo aggiornamento.

https://app.writesonic.com/it/template/dcaec4b0-0816-4488-841f-cf54e7adf6b7/product-descriptions/8e194dfc-d9f3-41ba-b0c2-bd938cddf0d1

tantaneamer ticoli di 1500

Titoli di blog accattivanti che v
aiuteranno a ottenere piu traffico e
coinvolgimento.

Scrivete paragrafi brevi e incisivi che
trasformino i vostri lettori in clienti.



https://writesonic.com/

D eS C I I 4 | O N e d e ‘ p ro d OttO https: / /writesonic.com/

= @ Descrizioni dei prodotti

>
X

Untitled Document Le nostre soluzioni in acciaio inossidabile personalizzate per le aziende manifatturiere sono progettate su misura per soddisfare le esigenze dei nostri clienti. Utilizziamo sempre materiali di prima

qualita e lavoriamo a stretto contatto con i clienti per realizzare impianti unici nel loro genere. Scegliere i nostri prodotti significa investire in durata, affidabilita e prestazioni superiori nel settore

manifatturiero.
4 Your balance: 8,702 premium parole

58 parole / 366 caratteri

Nome del prodotto/servizio * 58 /10

Prodotti Acciaio Inox su misura per aziende manifatturiere

Caratteristiche del prodotto/servizio * . Se stai cercando prodotti in acciaio inossidabile su misura per la tua azienda manifatturiera, sei nel posto giusto. | nostri prodotti personalizzati sono realizzati con acciaio di alta qualita e sono
progettati per soddisfare le tue specifiche esigenze. Con la nostra esperienza e la nostra vicinanza al cliente, possiamo offrirti soluzioni uniche che si distinguono per la loro durata e affidabilita.
i nostri progetti sono sviluppati su misura per le esigenze dei nostri clienti. 61 parole / 342 caratteri

Acciaio Inox di prima qualita e vicinanza al cliente sono i nostri punti di forza,
che rendono i nostri impianti unici. ' -

Siamo specializzati nella produzione di prodotti in acciaio inossidabile personalizzati per le aziende manifatturiere. Ogni nostro impianto & sviluppato su misura, utilizzando solo acciaio inossidabile di 'c:a
Brand Voice / Tone of Voice =~ @D prima qualita. La nostra vicinanza al cliente ci consente di comprendere appieno le tue esigenze e di offrirti soluzioni uniche che garantiscono durata, affidabilita e prestazioni superiori. Affidati a noi 8
o per ottenere prodotti che faranno la differenza nel tuo settore manifatturiero. $
Istituzionale w
) 67 parole / 424 caratteri
¢ Brand Voice Vv
g @ ¢
Words Length

50-100 words

Personalizza il tuo stile con i nostri prodotti in acciaio inossidabile su misura. Realizzati con acciaio inossidabile di prima qualita, i nostri prodotti sono progettati appositamente per soddisfare le
esigenze dei nostri clienti. Grazie alla nostra vicinanza al cliente, siamo in grado di creare piante uniche che si adattano perfettamente alle tue esigenze. Sia che tu stia cercando mobili da giardino,

Acciaio Inox, su misura, impianti Search Keywords cancelli o ringhiere in acciaio inossidabile, possiamo realizzare il prodotto perfetto per te. Con la nostra attenzione al dettaglio e la qualita senza compromessi, puoi essere sicuro che avrai un prodotto
durevole e dal design elegante che ti accompagnera per anni a venire.

Keywords 33/100

Language 104 parole / 578 caratteri, 1 minute ago
Il ltalian g B
Tipo di qualita
Premium Rendi la tua casa ancora piu speciale con i nostri prodotti personalizzati in acciaio inossidabile. La nostra specialita & creare pezzi unici che si adattano perfettamente ai tuoi gusti e alle tue esigenze.
Utilizziamo solo acciaio inossidabile di prima qualita per garantire la massima durata e resistenza ai nostri prodotti. Che tu stia cercando una ringhiera elegante per le scale o una mensola moderna per
il tuo salotto, possiamo realizzare il prodotto perfetto per te. Affidati alla nostra esperienza nella lavorazione dell'acciaio inossidabile e rendi la tua casa ancora piu straordinaria.
3 . Uscite Rigenerare 91 parole / 506 caratteri, 1 minute ago
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Domande da tarsi




ome puo essermi utile I'Al”?
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Costruisco un Al Stack o un
marketing Stack al tempo
dell’Al? (O tutte e due)




Come cambia il mio lavoro
domattina?

https://blog.advmedialab.com/come-ai-cambia-futuro-marketing-b2b#casi-di-uso-ai-marketing-
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Grazie

NL: giorgiosoff.substack.com
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